
Teamleider Bedrijfsbureau Lijnwerkplaats Tram

GVB beheert een uitgebreid netwerk van tram-, bus- en metrolijnen en
veerverbindingen in en rond Amsterdam. GVB is een ambitieuze organisatie in
verandering met een sterke inzet op professionalisering, reizigersgroei en verbetering
van de dienstverlening aan de reiziger.
Binnen GVB zorgt LWP Trams voor het onderhoud van de trams. Behalve het
preventieve onderhoud voeren we ook dagelijks herstellingen uit en zorgen we ervoor
dat wanneer er een tram gestrand is in de stad dat deze wordt binnengehaald. Het
Bedrijfsbureau is binnen de werkplaats het kloppend hart als het gaat om planning,
werkvoorbereiding, voorbereiding van bijsturing en vastlegging.
Dit ga je doen
Je geeft leiding aan het bedrijfsbureau (7 fte) en werkt nauw samen met de
teamleiders Techniek. Je bouwt aan structuur binnen de afdeling en werkt meer en
meer toe naar werken vanuit standaarden. Je levert informatie voor KPI’s en werkt
nauw samen met de Manager LWP Tram in het beheer en ontwikkelen van
operationele dashboards. Ook trek je intensief op met de collega’s van vervoer Tram
om te zorgen voor een gedegen afstemming en gezamenlijke verbetering van primaire
processen.
Taken en verantwoordelijkheden

Kent de afdelingsdoelstellingen en is gericht op het halen van afgesproken

resultaten.

●

Ziet als MT lid LWP Tram mede toe op veiligheid van rijdend materieel,

productiemiddelen en personeel.

●

Dagelijkse sturing en coördinatie van de werkzaamheden van het bedrijfsbureau.●

Je monitort constant de prestaties van jouw afdeling. Daarvoor neem je ook deel

aan de dagstarts van de werkplaatsen.

●

Ziet toe op kostenbewuste en efficiënte uitvoering van de werkzaamheden.●

Signaleert terugkerende problemen en initieert mogelijke verbeteringen zowel

binnen het bedrijfsbureau als over de keten van partners.

●

Pakt voorkomende dossiers op en streeft continue naar structurele inbedding in

de organisatie van nieuwe oplossingen.

●

Je hebt procuratie tot € 10.000,- en je zorgt ervoor dat je inkooporders op de

juiste manier kunt verantwoorden. Je bewaakt ook de rechtmatigheid van

inkopen.

●

Waar je komt te werken
GVB werkplaats Havenstraat
Dit neem je mee

Je hebt een opleiding op HBO niveau.●

Ervaring op niveau met aansturing van processen.●

Proactieve zelfstarter met beïnvloedende kwaliteiten.●

Analytisch, flexibel, samenwerkingsgericht●

Kennis van SAP is een sterke pré.●

Je hebt ook ervaring in het opzetten en beheren van je eigen dashboards. Je

zorgt ervoor dat deze up-to-date blijven.

●

Je bent servicegericht maar je bewaakt ook de grenzen van jouw afdeling zodat

je de gewenste kwaliteit kunt blijven leveren. Je werkt hierin ook transparant en

schept continue de juiste verwachtingen.

●

Kennis en ervaring met doorvoeren van (organisatorische) veranderingen.●

Hier mag je op rekenen
Jij zorgt goed voor onze reizigers, dus zorgen wij goed voor jou. Dat merk je aan alles.
Als GVB-medewerker kun je bijvoorbeeld gratis onbeperkt reizen met het openbaar
vervoer van GVB. Je hebt gemiddeld 21 vrije dagen per jaar, dit is afhankelijk van je
leeftijd en je kan via ons cafetariamodel vakantiedagen bijkopen. Zo blijven werk en
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privé prima in balans! En wij bieden je nog meer: 

Een salaris min. € 3.841,- en max. € 5.531,- bruto per maand o.b.v. 36 uur

(schaal 10a) Inschaling vindt plaats o.b.v. opleiding en relevante werkervaring. 

●

Mogelijkheid om hybride te werken met een thuiswerkvergoeding; ●

Een 13e maand, 8% vakantiegeld, 1.5% levensloopbijdrage plus een goed

geregeld pensioen; 

●

Een tegemoetkoming in de ziektekostenverzekering van € 77,06 per maand; ●

Verschillende opleidings- en doorgroeimogelijkheden.●

Meer informatie over de functie kan worden ingewonnen bij Arno van Diete, manager
LWP Tram, tel. 06-47268713. De procedure bestaat uit twee selectiegesprekken. Een
assessment kan onderdeel uitmaken van de procedure.
Het Bedrijfsbureau is het kloppend hart als het gaat om planning, werkvoorbereiding,
voorbereiding van bijsturing en vastlegging.
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